
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ของผลลพัธท์างธรุกิจเกิดจากพนกังาน 20% 

ขององคก์ร มาร่วมคน้หาค าตอบกบัหลกัสตูร

พฒันาภาวะผูน้ าแห่งยคุ 4.0 

ผูน้  ำยคุใหม่ตอ้งเก่งทัง้คนและงำน ตอ้งมีภำวะผูน้  ำที่สำมำรถน ำทีมงำน
ไปสูเ่ปำ้หมำยที่ทำ้ทำยไดอ้ย่ำงสนกุ ต่ืนเตน้ เรำ้ใจ และควำมมีชีวิตชีวำ ผูจ้ดักำรท่ี
ขำดทกัษะกำรท ำงำนในปัจจุบนั เช่น สอนงำนไม่เป็น ใชอ้ำรมณม์ำกกว่ำเหตผุล  
หรือขำดทกัษะก ำหนดเปำ้หมำยกำรท ำงำน ก็จะน ำทีมงำนไปผิดทิศผิดทำง  

กำรพฒันำผูจ้ดักำรยุคใหม่ให ้“SMART” ดว้ยศำสตรด์ำ้นสมอง (Brain or 
Neuroscience) ที่เนน้กำรพฒันำจำกภำยใน (Inside) มำกกว่ำภำยนอก (Outside) 
มีประสิทธิภำพมำกกว่ำแนวคิดกำรพฒันำภำวะผูน้  ำแบบเดิม ๆ…นีค่ือศาสตร์ใหม่
ของการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุ 4.0” 
 

ดร.สพุจน ์นาคสวัสดิ์ / Supot Naksawat, Ph.D. 
ที่ปรึกษา / วิทยากร / นกัเขยีน 

วิทยากร / Instructor 

 

80% 
หลักสูตร

แนะน ำ!!! 

SMART Manager & SMART KPIs with NeuroLeadership 

ผูจ้ดัการยุคใหม่ 
-หลกัสตูร- 

 

 

“คนส่วนใหญ่ (80%) เลอืกเป็นปลาที ่

อยู่สบาย ๆ ในโถ มเีพยีง 20% 
เท่านัน้ทีก่ าหนดชะตาชวีติตวัเองแบบ
เจา้ปลาตวัทีก่ระโดด ท าไมถงึเป็น
เชน่นัน้? แลว้ท่านเลอืกเป็นปลาตวั
ไหน? อยู่ในโถหรอืตวัทีก่ระโดด?” 

 

“งานวจิยัของ University College of London 

พบว่า Hippocampus ของคนขบัรถ Taxi มี
ขนาดใหญ่กว่าคนทัว่ไปและคนขบัรถเมล.์...
ศกัยภาพสรา้งไดจ้รงิหรอื?” 

สถำบันเอชอำรซ์ำเนียร ์(HRZANIA) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สนใจจดัอบรม Inhouse-training ติดต่อไดท่ี้... 

สถาบนัเอชอารซ์าเนียร ์(ดร.สพุจน ์นาคสวสัด์ิ) 

supot_n2000@yahoo.com / LineID : supotnaksawat 

Tel. 087-6018039 / www.hrzania.com 

❖ ควำมลับของสมอง (Brain Secret) 
VDO ตัวอย่างการท างานของสมอง เช่น การบริหารอารมณ์ ความเคยชนิ เป็นต้น 
ฝึกเปลีย่นความคดิเชิงบวก 

  ❖ ทักษะกำรน ำตัวเอง (Self-Leading) ก่อนน ำลูกน้อง 
การเอาชนะความเคยชินหรือ Comfort Zone  

การเอาชนะใจตวัเอง/อปุสรรค (เอาชนะสมอง!!!) 
ท าอย่างไรใหลู้กนอ้งยอมรบัการเปลีย่นแปลง 

❖ ทักษะกำรส่ือสำรด้วยศำสตรส์มอง (Neuro-Communicating) 
 สมองท างานอยา่งไร ท าไมสมองชอบ “มโน” 

ฝึกสือ่สารดว้ยศาสตร์สมอง สั่งอย่างไรใหไ้ดง้าน 
❖ ทกัษะกำรสอนงำนดว้ยศำสตรส์มอง (Neuro-Coaching) 

   สมองท างานอยา่งไร โคช้อยา่งไรใหลู้กนอ้งเกง่ 
   เทคนคิการสอนงานแบบ Neuro-Coaching 

❖ ทกัษะกำรบรหิำรควำมขดัแยง้ดว้ยศำสตรส์มอง (Neuro-Conflict Managing) 
สมองท างานอยา่งไร ท าไมลูกนอ้งชอบบอกว่าเผดจ็การ ไม่ฟังความคดิเห็นลูกนอ้ง 
กิจกรรมฝึกบริหารความขดัแยง้ 

❖ ทกัษะกำรบรหิำรอำรมณด์ว้ยศำสตรด์ำ้นสมอง (Neuro-Emotion Managing) 
   สมองท างานอยา่งไร ท าอยา่งไรใหใ้จเย็น ท าอยา่งไรใหลู้กนอ้งรกั 
   วธิีการหลอกสมองใหม้ีความสขุ 
   ฝึกบริหารสมองใหพ้รอ้มใชง้าน 

หวัขอ้บรรยาย 
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◆ เทคนิคกำรก ำหนดเป้ำหมำยทีท่ำ้ทำยและสอดคล้องกับกลยุทธบ์ริษัท (SMART KPIs) 

 

20% 

◆ แนวคดิกำรพัฒนำ SMART Manager ด้วย NeuroLeadership  
      (รูจ้กัสมองแค่ 1% สำมำรถเพิม่ศกัยภำพตวัเองมำกกว่ำ 50%) 

  ❖ แนวคิดกำรวดัผลงำนแบบเกำ่ (Subjective) และแบบใหม่ (Objective) 

  ❖ กระบวนกำร Coaching ผลงำนลกูนอ้ง (Planning-Coaching-Reviewing-Rewarding) 

  ❖ ลกัษณะตวัชีว้ดัผลงำน/ลกัษณะ SMART KPIs เป็นอย่ำงไร 

❖ ควำมสมัพนัธข์องตวัชีว้ดัผลงำนหลกักบักลยทุธห์รือเป้ำหมำยของบรษิัท 

❖ ควำมแตกต่ำงระหวำ่ง PIs และ KPIs  

❖ ปัญหำและอปุสรรคกำรออกแบบตวัชีว้ดัผลงำนขอ้ควรระวงักำรก ำหนด KPIs 

❖ ปัจจยัแหง่ควำมส ำเรจ็ของกำรใช ้KPIs 

❖ กรณีศกึษำบรษิัทท่ีน ำ KPIs ไปใชว้ดัผลงำน 

 

 “Without the right KPIs managers are sailing blind”  
 

80% 


