
(ตวัอย่าง) 

นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

(Personal Data Protection Policy) 

บริษัท กขค จ ำกดั 

เพื่อใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของพนกังาน ลกูคา้ คู่คา้ และหรือของผูเ้กี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัทฯ ไดร้บัการ

คุม้ครองและเก็บรกัษาอย่างปลอดภยั ใชง้านตามวนัถปุระสงคท์ี่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลยินยอม 

สอดคลอ้งตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ.2562 บริษัทฯ จึงก าหนดนโยบายการ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ดงันี ้

1. บริษัทฯ ใหค้วามเคารพสิทธิส่วนบุคคลของพนกังาน ลกูคา้ คู่คา้ และผูเ้กี่ยวขอ้งอย่างสงูสดุ 

2. บริษัทฯ จะขอขอ้มลูส่วนบคุคลเฉพาะเท่าที่จ าเป็นในการใชง้าน หรือ ตามทีก่ฎหมายก าหนด และ

จะขอจากเจา้ของขอ้มลูโดยตรง 

3. บริษัทฯ จะแจง้วตัถุประสงคก์ารเก็บ ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลู และแจง้สิทธใิหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล

ทราบและยินยอมแตแ่รก 

4. บริษัทฯ จดัใหม้ีระบบการเก็บ ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลใหม้ั่นคงและปลอดภยั 

5. บริษัทฯ จดัใหม้ีผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล ผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล และเจา้หนา้ที่คุม้ครอง

ขอ้มลูส่วนบุคคล เพื่อใหม้ั่นใจว่าขอ้มลูส่วนบคุคลมีการใชต้รงตามวตัถุประสงค ์ไม่น าไปใชเ้กนิ

กว่าการยินยอม หรือไม่ท าใหเ้กิดความเสียดายใด ๆ กบัเจา้ของขอ้มลู 

6. ขอ้มลูส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว เช่น เชือ้ชาติ ศาสนา ประวตัิอาชญากรรม ฯลฯ หากจ าเป็นตอ้ง

เก็บ ใช ้หรือเปิดเผย บริษทัฯ จะขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลโดยชดัแจง้และใช้

อย่างระมดัระวงัเป็นความลบั 

7. เจา้ของขอ้มลูส่วบุคคลมีสทิธเขา้ถึง ตรวจสอบ และถอนความยินยอมขอ้มลูส่วนบุคคลไดโ้ดยง่าย

และตลอดเวลาที่มีการเก็บรกัษา 

8. เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลที่เป็นชาวต่างชาติ ต่างดา้ว จะไดร้บัการคุม้ครองและประมวลผลขอ้มลู

ส่วนบุคคลเช่นเดยีวกบัคนไทย 



9. การส่งขอ้มลูส่วนบุคคลไปหน่วยงานภายนอกหรือต่างประเทศ บรษิัทฯ จดัใหม้ีขอ้ตกลงกบั

หน่วยงานภายนอกหรือประเทศปลายทางใหท้ าการคุค้รองที่มั่นคง ปลอดภยัหรือตามที่กฎหมาย

ก าหนดอย่างเคร่งครดั 

10. บริษัทฯ จะเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลเสมือนหนึง่เป็นทรพัยส์ินของบริษทัฯ จะมใิหผู้ใ้ด

ละเมิด เปิดเผย เขา้ถึง น าไปหาประโยชนส์่วนตวั หรือท าลายขอ้มลูโดยไม่ไดร้บัอนุมติจากผู ้

ควบคมุขอ้มลูส่วนบุคคล ผูฝ่้าฝืนจะถกูพิจารณาลงโทษในอตัราสงูสดุ จะด าเนินคดใีหถ้ึงที่สดุ 

รวมถึงชดใชค้วามเสียหายทีเ่กิดขึน้เต็มจ านวนตามอตัราทีก่ฎหมายก าหนด 

 

บริษัทฯ ขอใหพ้นกังานและผูเ้กี่ยวขอ้งทุกคนปฏิบตัติามนโยบายนีแ้ละหรือระเบยีบปฏิบตัใิด ๆ ที่บริษทั

ก าหนดขึน้อย่างเคร่งครดั เพื่อใหน้โยบายนีบ้รรลวุตัถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

ประกาศ ณ วนัที่ 1 มิถุนายน พ.ศ.2564 

ลงชื่อ........................................................... 

      (                                             ) 

                    กรรมการผูจ้ดัการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(ตวัอย่าง) 

นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

(Personal Data Protection Policy) 

บริษัท กขค จ ำกดั 

 

บริษัท กขค จ ากดั (“บริษัท”) ตระหนกัถงึความส าคญัของการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล เนื่องจากเป็น

รากฐานส าคญัของการท าธุรกจิที่แสดงถึงความรบัผิดชอบต่อพนกังาน ผูถ้ือหุน้ ลกูคา้และคู่คา้ นโยบาย

การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันีจ้ึงถูกจดัท าขึน้เพื่อจดัใหม้ีวิธีการจดัการขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่หมาะสม 

และมีมาตรการรกัษาความปลอดภยัทีเ่หมาะสมส าหรบัการปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลของลกูคา้ที่บริษทั ท า

การรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใหถู้กตอ้งตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

กฎหมายและกฎเกณฑท์างการอ่ืน ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

นโยบำยคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทตระหนกัและใหค้วามส าคญัอย่างยิ่งกบัสิทธิและความเป็นส่วนตวัของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล และ

บริษัทจะด าเนินมาตรการที่เขม้งวดในการรกัษาความมั่นคงปลอดภยั การรกัษาความลบัตลอดจนการ

ป้องกนัมิใหม้ีการน าขอ้มลูส่วนบุคคลไปใชโ้ดยมิไดร้บัอนญุาตจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลก่อน โดยบริษัท

จะด าเนินการตามวตัถุประสงคแ์ละความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลที่ใหไ้วก้บับริษทัในเรื่อง

เกี่ยวกบั การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ หรือ ตามทีก่ฎหมายก าหนดและสอดคลอ้ง

กบัมาตรฐานสากล 

1. ขอ้มลูส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มลูเกี่ยวกบับุคคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนัน้ไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้มตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และที่จะมีการแกไ้ขเพิ่มเติม และ

กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวขอ้ง 

2. วิธีที่ไดม้า 

บริษัท มีการจดัเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลดว้ยกระบวนการต่อไปนี ้

    2.1 บริการอ่ืนๆนอกเหนือจากที่ก าหนดในเว็บไซตข์องเรา เช่น สินคา้หรือบริการอ่ืนๆซึ่งด าเนินการโดย

เราหรือบริษัทในเครือ ซึ่งไม่ไดร้ะบุโดยชดัแจง้ว่าอยู่ภายใตบ้งัคบัของนโยบายนี ้



    2.2 ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ไดร้บัจากบริษัทในเครือ  

    2.3 ขอ้มลูส่วนบุคคลจากบุคคลที่สาม เช่น ตวัแทน รา้นคา้ หรือบริษัทที่ใหก้ารบริการจดัเก็บรวบรวม

ขอ้มลู คู่คา้ พนัธมิตร เป็นตน้  

    2.4 ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ไดร้บัจากการเขา้เยี่ยมชมเว็ปไซต ์เชน่ ชื่อของผูใ้หบ้ริการอินเทอรเ์นต็ และที่อยู่ไอ

พี (IP Address) ผ่านการเขา้ใชอิ้นเทอรเ์น็ต วนัที่และเวลาของการเขา้เยี่ยมชมเว็บไซต ์หนา้เพจทีเ่ขา้เยี่ยม

ชมขณะเขา้เว็บไซต ์และที่อยู่ของเว็บไซต ์ซึ่งเชื่อมโยงโดยตรงกบัเว็บไซตข์องบริษทั 

    2.5 พฤติกรรมการใชง้านแอปพลเิคชั่น โดยจะมีการเกบ็ log การใชง้านของท่านจากบนแอปพลเิคชั่น

ของทางบริษัท 

    2.6 ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ไดร้บัจากขอ้มลูสาธารณะ (Public Records) และที่ไม่ใช่สาธารณะ (Non-

Public Records) ที่บริษัท มีสิทธิเก็บรวบรวมไดต้ามกฎหมาย 

    2.7 ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ไดร้บัจากหน่วยงานภาครฐั หรือหน่วยงานก ากบัดแูลที่ใชอ้  านาจตามกฎหมาย 

3. วตัถุประสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 

บริษัทมีวตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล ดงันี ้

   3.1 เพื่อการใหบ้ริการ การปรบัปรุงผลิตภณัฑแ์ละบรกิารของบริษัท รวมถึงบริการหรือผลิตภณัฑอ่ื์นๆ ที่

จะมีในอนาคต ตลอดจนการดแูล การบ ารุงรกัษา และการด าเนินการ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการดงักล่าว 

   3.2 เพื่อการด าเนินธุรกรรมต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลิตภณัฑห์รือบรกิารของบริษัท เช่น การผ่อนดาวน ์การ

นดัตรวจ การนดัโอนกรรมสิทธ ์กิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการบริหารงานนิตบิุคคลอาคารชุด นิติบุคคลบา้น

จดัสรร เป็นตน้ 

   3.3 เพื่อการบริหารความสมัพนัธร์ะหว่างบริษทักบัเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 

   3.4 เพื่อยืนยนั และ/หรือ ระบุตวัตนของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลในการเขา้ใชบ้ริการผ่านช่องทางต่าง ๆ 

หรือการติดต่อกบับรษิัท 

   3.5 เพื่อการติดต่อสื่อสาร แจง้ และ/หรือ รบัขอ้มลูข่าวสารต่าง ๆ จากบริษัท หรือการเปลีย่นแปลงต่าง ๆ 

ที่เกิดขึน้ของบริษทั 

   3.6 เพื่อการด าเนินการตามความประสงคข์องเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดแ้จง้ไวก้บับริษทั 



   3.7 เพื่อการน าเสนอสิทธิประโยชนต์่าง ๆ และ/หรือ บริการอ่ืน ๆ ของบริษัท อาทิ การใหค้  าแนะน าและ/

หรือ ขอ้เสนอเกีย่วกบัผลิตภณัฑแ์ละการบรกิาร รวมถึงโปรโมชั่นต่าง ๆ ในการส่งเสริมกิจกรรมทางการ

ตลาด รวมถึง การท าธุรกรรมที่เกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารของบริษัท 

   3.8 เพื่อการด าเนินธุรกจิของบริษัท เชน่ การวิเคราะหข์อ้มลู การตรวจสอบ การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 

การปรบัปรุงหรือเปลี่ยนแปลงการบริการ การวิเคราะหก์ารใชง้านดา้นบริการ การส ารวจการจดักิจกรรม

ส่งเสริมการขาย การพจิารณาการด าเนินงานและขยายธุรกิจของบริษทั 

   3.9 เพื่อการด าเนินการใดๆ ที่จ าเป็นและเหมาะสมในการ 

3.9.1 ตรวจสอบและป้องกนัการกระท าที่ละเมิดหรืออาจจะละเมิดต่อกฎหมาย 

3.9.2 ตอบสนองต่อค าขอจากหน่วยงานรฐัหรือรฐับาล รวมถึงหน่วยงานของรฐัหรือรฐับาลต่างประเทศที่

เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาศยัอยู ่

3.9.3 บงัคบัใชข้อ้ก าหนดในการใหบ้ริการและนโยบายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของบริษัท 

3.9.4 ปกป้องการด าเนินธุรกจิของบริษทั 

3.9.5 ปกป้องสิทธิความเป็นส่วนตวั ความปลอดภยัหรือทรพัยส์ินของบริษทั บุคคลากร และเจา้ของขอ้มลู

ส่วนบุคคล หรือบุคคลอ่ืน 

3.9.6 เยียวยา ป้องกนั หรือจ ากดัความเสยีหายที่อาจเกิดขึน้ 

3.10 เพื่อปฏิบตัิตามกฎหมาย การสืบสวนของเจา้พนกังาน หรือหน่วยงานก ากบัดแูลหรือเพื่อใหเ้ป็นไป

ตามกฎ ขอ้บงัคบั หรือขอ้ผูกพนัทีก่ฎหมายหรือภาครฐัก าหนด 

ทัง้นี ้วตัถปุระสงคอ่ื์น ๆ ที่ไม่ไดร้ะบุไวข้า้งตน้ เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลจะไดร้บัการแจง้เมื่อบริษทัมีการขอ

เก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคล อนึ่ง ในการไดข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านมานัน้ บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านภายใตว้ตัถุประสงคต์าม ขอ้ 3. เฉพาะเมื่อเขา้เงื่อนไขดงัต่อไปนี:้ 

1.  ท่านไดใ้หค้วามยินยอมไวก้บับริษัทตามกฎหมาย 

2.  เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิตามสญัญาซึง่ท่านเป็นคู่สญัญา หรือเพื่อใชใ้นการ

ด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนเขา้ท าสญัญานัน้ 

3.  เป็นการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือ สขุภาพของบุคคล 



4.  เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิหนา้ที่ในการด าเนินภารกจิเพื่อประโยชนส์าธารณะของ

บริษัท หรือปฏิบตัหินา้ทีใ่นการใชอ้ านาจที่รฐัไดม้อบหมายใหแ้ก่บรษิัท 

5.  เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทหรือของบุคคลหรือนิติ

บุคคลอ่ืน เวน้แต่ประโยชนด์งักล่าวมีความส าคญันอ้ยกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่าน 

6.  เป็นความจ าเป็นเพื่อปฏิบตัิตามกฎหมาย 

7.  มีการจดัท าเอกสารประวตัิศาสตรห์รือจดหมายเหตเุพื่อประโยชนส์าธารณะ หรือที่

เกี่ยวกบัการศึกษาวิจยัหรือสถิติ โดยบรษิัทจะจดัใหม้มีาตรการปกป้องทีเ่หมาะสมเพื่อ

คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของท่าน 

 

4. วตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล 

ประเภทขอ้มลู วตัถุประสงคใ์นการประมวลผล 

ขอ้มลูส่วนบุคคล 

ชื่อ 

อีเมล 

ที่อยู่ 

ที่อยู่ส  านกังาน 

เบอรโ์ทรศพัท ์

เลขที่บตัรประชาชน 

หมายเลขหนงัสือเดินทาง 

วนัเกิด 

สญัชาต ิ

เมื่อท่านเยี่ยมชมเว็บไซตข์องบริษทั ท่านอาจถูกรอ้งขอให้

ลงทะเบยีนกบับริษทั และ/หรือท่านอาจจ าเป็นตอ้งแจง้ขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่านใหก้บับริษทั เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการเก็บขอ้มลู

เพื่อการตลาดของบริษทั เช่น 

   1. เพื่อติดต่อและเสนอบริการของบริษทัหรือขอ้เสนออ่ืนๆ 

เกี่ยวกบัโครงการอนนัดา ซึ่งท่านอาจเคยแสดงถึงความสนใจไว้

กบับริษทั 

   2. เพื่อแจง้ท่านเกี่ยวกบัข่าวสาร ผลิตภณัฑ ์และจดหมายข่าว 

   3. เพื่อตรวจสอบตวัตนของท่าน 

   4. เพื่อรกัษาความปลอดภยัต่อบญัชีผูใ้ชข้องท่าน 

   5. เพื่อแจง้ท่านเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึน้ 



เพศ 

การตัง้ค่าต่างๆ 

การตัง้ค่าความปลอดภยัในบญัชีของ

ท่าน 

ขอ้มลูอ่ืนๆ ที่เกี่ยวขอ้งที่มกีารจดัเกบ็

เพิ่มเตมิเพื่อประโยชนต์ามวตัถุประสงค ์

 

5. ระยะเวลาจดัเก็บ และสถานที่จดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคล 

บริษัทจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลตราบเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถึงวตัถปุระสงคแ์ละความจ าเป็นที่บรษิัท

จะตอ้งด าเนินการจดัเก็บรวบรวมและประมวลผล ซึ่งรวมไปถึงการปฏิบตัติามขอ้ก าหนดของกฎหมายทีใ่ช้

บงัคบัในเรื่องดงักล่าว บริษัทจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลไวห้ลงัระยะเวลาที่สญัญาที่ท่านไดท้ าไวก้บับริษทั

สิน้ผลบงัคบัระยะเวลาหนึ่ง และสอดคลอ้งตามระยะเวลาและอายุความของกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง โดย

บริษัทจะจดัเก็บไวใ้นสถานที่จดัเก็บทีเ่หมาะสมตามประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคล ทัง้นีบ้ริษัทจ าเป็นตอ้ง

เก็บขอ้มลูส่วนบคุคลต่อไปแมจ้ะพน้ก าหนดอายุความตามกฎหมายแลว้ก็ตาม เช่น กรณีอยู่ระหว่างการ

ด าเนินคดีหรือพจิารณาคดีตามกฎหมาย เป็นตน้ 

ทัง้นี ้บริษทัจะเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไวเ้ป็นอย่างดีตามมาตราการป้องกนัดา้นการบริหาร

จดัการ (administrative safeguard) มาตรการป้องกนัดา้นเทคนิค (technical safeguard) และ

มาตรการป้องกนัทางกายภาพ (physical safeguard) เพื่อรกัษาความมั่นคงปลอดภยัในการประมวลผล

ขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่หมาะสม หมายความว่า มีการธ ารงไวซ้ึ่งความลบั (confidentiality) ความถูกตอ้ง

ครบถว้น (integrity) และใหข้อ้มลูอยู่ในลกัษณะที่พรอ้มใชง้าน (availability) และเพื่อป้องกนัการละเมิด

ขอ้มลูส่วนบุคคล โดยบริษทั ไดก้ าหนดนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

เช่น มาตรฐานความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และมาตรการเพื่อป้องกนัไม่ใหผู้ร้บัขอ้มลูไป

จากบริษทั ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูนอกวตัถุประสงค ์หรือโดยไม่มีอ านาจหรือโดยไม่ชอบ และบริษัท ไดม้ีการ

ปรบัปรุงนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑด์งักล่าวเป็นระยะ ๆ ตามความจ าเป็นและเหมาะสม 



นอกจากนี ้บริษัท ยงัไดก้ าหนดใหพ้นกังาน บุคลากร ตวัแทน และผูร้บัขอ้มลูจากบริษัท มีหนา้ที่รกัษา

ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นความลบัและมคีวามปลอดภยัตามมาตรการที่บรษิัทก าหนด เมื่อตอ้งมีการ

ด าเนินการใด ๆ กบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

6. การเปิดเผยและถ่ายโอนขอ้มลูส่วนบุคคล 

กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใหแ้กบุ่คคลภายนอก และ/หรือ องคก์ร หรือหน่วยงานภายนอกเฉพาะใน

กรณี ดงัต่อไปนี ้

• กลุ่มบริษัทที่มีความเกี่ยวขอ้ง และบริษทัในเครือของบริษทั: บริษัทจะแชรห์รือแบง่ปันขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่านภายในกลุ่มบริษัทอนนัดา ซึ่งรวมถึง บริษทั เดอะเวิรค์ส ์คอมมิวนิตี ้แมนเนจเมน้ท ์

จ ากดั, บรษิัท เฮลิกซ ์จ ากดั, บรษิัท ดเิอเจน้ท ์(พรอพเพอรต์ี ้เอ็กซเ์พิรท์) จ ากดั และบริษัทอ่ืนๆ 

เพื่อวตัถุประสงคท์างการตลาด 

• ผูร้บัเหมา/คู่สญัญา: ในกรณทีี่บริษทัท าการจา้งผูร้บัเหมาเพื่อด าเนินการใดอนัจ าเป็นใชข้อ้มลูส่วน

บุคคลของท่าน เชน่ รหสัไปรษณยี ์การวิเคราะหท์างสถติิ หรือกิจกรรมออนไลน ์เว็บไซตจ์ะ

ก าหนดใหผู้ร้บัเหมาในการด าเนนิการนัน้เพื่อป้องกนัความเป็นส่วนตวัของขอ้มลูส่วนบุคคลของ

ท่าน และตอ้งหา้มมใิหผู้ร้บัเหมาใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของทา่นเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นใดนอกจากเพื่อ

สนบัสนุนกิจกรรมหรืองานของอนนัดา 

• ผูข้าย/นายหนา้ ในบางกรณี บริษัทอาจท าการแชรข์อ้มลูของท่านต่อผูข้ายหรือนายหนา้ซึ่งได้รบั

อนุญาต ไดแ้ก่ บริษทั ดิเอเจน้ท ์(พรอพเพอรต์ี ้เอ็กซเ์พิรท์) จ ากดั เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะเจาะจง 

เช่น การประมวลผลบตัรเครดิต 

• หน่วยงานรฐับาล รฐับาล หรือองคก์รอ่ืนตามกฎหมาย เพือ่เป็นการปฏิบตัิตามกฎหมาย ค าสั่ง ค า

รอ้งขอ เพื่อการประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ในเรื่องทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิตามกฎหมาย 

กำรโอน ถ่ำย และ/หรือ ส่งข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่ำงประเทศ 

ในกรณีที่บรษิัทมีการโอน ถ่าย และ/หรือ ส่งขอ้มลูไปยงัต่างประเทศ บริษัทจะก าหนดมาตรฐานในการท า

ขอ้ตกลง และ/หรือ สญัญาร่วมธุรกจิกบัหน่วยงาน องคก์รที่จะไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ มีมาตรฐานการ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่ป็นที่ยอมรบั และสอดคลอ้งกบักฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหม้ั่นใจว่าขอ้มลูส่วน

บุคคลนัน้ จะไดร้บัการคุม้ครองอย่างปลอดภยั อาทิเช่น 



• กรณีที่บรษิัทมีความจ าเป็นในการจดัเกบ็ และ/หรือ โอน ถา่ย ขอ้มลูส่วนบุคคล เพื่อการจัดเก็บ 

• การประมวลผลในระบบคลาวด ์(Cloud) บริษัทจะพจิารณาองคก์รที่มีมาตรฐานความมั่นคง

ปลอดภยัในระดบัสากล และจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลในรูปแบบการเขา้รหสั หรือวิธีการอ่ืน ๆ ที่

ไม่สามารถระบุตวัตนของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้เป็นตน้ 

อนึ่ง เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถตรวจสอบรายชื่อบคุคลภายนอกที่บรษิัทจะท าการเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บุคคลไดจ้าก [Link] ทัง้นี ้รายชื่อบุคคลภายนอกที่บรษิัทจะท าการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ อาจมีการ

เปลี่ยนแปลง เพิม่ขึน้ หรือลดลงได ้ซึง่บริษัทจะท าขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 

7. กำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวเป็นพิเศษ 

ในการเสนอขายผลิตภณัฑห์รือใหบ้ริการของบริษทั หรือการด าเนินการตามวตัถุประสงคใ์นการเก็บ

รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของบริษัทในบางกรณี บรษิัทมีความจ าเป็นตอ้งเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลที่มี

ความอ่อนไหวเป็นพเิศษ เชน่ ขอ้มลูส่วนบุคคลที่เกีย่วกบั เชือ้ชาติ ศาสนา หรือ ปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ 

ความพิการ ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภาพและขอ้มลูสขุภาพ เป็นตน้ ซึ่งในกรณนีี ้

บริษัทจะแจง้และขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล เพื่อใชข้อ้มลูส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว

เป็นพเิศษเพื่อด าเนินการตามวตัถุประสงคใ์นการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของบริษทัต่อไป 

8. กำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคท์ำงกำรตลำด 

นอกจากวตัถุประสงคด์งักล่าวขา้งตน้และภายใตข้อ้ก าหนดของกฎหมาย บริษทัจะใชข้อ้มลูส่วนบคุคลเพื่อ

วตัถุประสงคท์างการตลาด เช่น การจดัส่งเอกสารเกีย่วกบัโปรโมชั่นต่าง ๆ ทางไปรษณีย ์อีเมล และดว้ย

วิธีการอ่ืนใด รวมถึงการด าเนนิการดา้นการตลาดแบบตรง เพื่อเพิ่มสิทธิประโยชนท์ีเ่จา้ของขอ้มลูส่วน

บุคคลจะไดร้บัจากการเป็นลกูคา้ของบริษทัผ่านการแนะน าผลิตภณัฑแ์ละบริการทีเ่กีย่วขอ้ง 

ท่านสามารถเลือกที่จะไม่รบัการส่ือสารเพื่อวตัถุประสงคท์างการตลาดจากบรษิัท ยกเวน้การติดต่อสื่อสาร

ที่เกีย่วขอ้งและจ าเป็น และ/หรือบริการที่บริษัทไดใ้หแ้ก่ท่าน เชน่ ใบแจง้เตือนการช าระค่างวด และ

ใบเสร็จรบัเงิน เป็นตน้ 

9. กำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยและควำมลับของข้อมูลส่วนบุคคล 

เพื่อใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลมีความมั่นใจในการบริหารจดัการของบริษทั ในการป้องกนัความเสี่ยงอนั

อาจท าใหข้อ้มลูส่วนบุคคลถกูเขา้ถงึโดยมิชอบ รั่วไหล ถกูเปลี่ยนแปลงแกไ้ข สญูหาย บรษิัทจึงไดส้รา้ง

ความตระหนกัดา้นความมั่นคงปลอดภยัสารสนเทศ รวมทัง้ปฏิบตัิตามมาตรฐานสากลดา้นการรกัษาความ



ปลอดภยัสารสนเทศทีเ่ป็นที่ยอมรบัและการบรหิารความตอ่เนื่องทางธุรกจิ และเป็นไปตามทีก่ฎหมาย

ก าหนด 

บริษัท มีมาตรการปกป้องความเป็นส่วนตวัของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล โดยการจ ากดัสิทธ์ิการเขา้ถึง

ขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล จะก าหนดใหเ้ฉพาะบคุคลทีจ่  าเป็นตอ้งใชข้อ้มลูส่วนบุคคล

ดงักล่าวในการน าเสนอสินคา้ ผลิตภณัฑท์างการเงิน และเพื่อการใหบ้ริการของบรษิัท เช่น พนกังาน 

ตวัแทน ที่ปรกึษาทางการเงนิ และผูแ้นะน าการลงทุนของบริษัท ซึ่งบุคคลที่บริษทัอนุญาตใหเ้ขา้ถึงขอ้มลู

ส่วนบุคคลนัน้ จะตอ้งยึดมั่นและปฏิบตัิตามมาตรการการปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลของบริษัทอย่างเคร่งครดั 

ตลอดจนการรกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว โดยบริษัทมีมาตรการป้องกนัทัง้ทางกายภาพ

และทางอิเล็กทรอนิกสเ์ป็นไปตามมาตรฐานการก ากบัดแูลที่บงัคบัใชเ้พื่อปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคล 

เมื่อบริษัทท าสญัญา หรือ ขอ้ตกลงกบับคุคลที่สาม บรษิัทจะก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยัของ

ขอ้มลูส่วนบุคคล การรกัษาขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัทีเ่หมาะสม เพื่อใหม้ั่นใจว่าขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัท

ครอบครองจะมีความปลอดภยั 

10. สิทธิของเจ้ำของข้อมลูส่วนบุคคล 

สิทธิของท่าน เป็นสิทธิตามกฎหมายที่ท่านควรทราบ โดยท่านสามารถขอใชส้ทิธิต่าง ๆ ไดภ้ายใต้

ขอ้ก าหนดของกฎหมาย และนโยบายที่ก าหนดไวใ้นขณะนี ้หรือที่จะมกีารแกไ้ขเพิ่มเติมในอนาคต 

ตลอดจนหลกัเกณฑต์ามที่บรษิัท ก าหนดขึน้ 

สิทธิขอถอนควำมยินยอม 

หากท่านไดใ้หค้วามยนิยอมใหบ้ริษทั เก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลท่าน (ไม่ว่าจะเป็นความ

ยินยอมทีท่่านใหไ้วก้่อนวนัที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลใชบ้งัคบัหรือหลงัจากนัน้) ท่านมีสิทธทิี่จะ

ถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดต้ลอดระยะเวลาที่ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอยูก่บับริษทั เวน้แต่มีขอ้จ ากดั

สิทธินัน้โดยกฎหมายหรือมีสญัญาที่ใหป้ระโยชนแ์กท่่านอยู่ 

สิทธิขอเขำ้ถึงข้อมูล 

ท่านมีสิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านที่อยูใ่นความรบัผิดชอบของบริษทั และขอใหบ้รษิัทท าส าเนา

ขอ้มลูดงักล่าวใหแ้กท่่าน รวมถึงขอใหบ้ริษทั เปิดเผยว่าขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านนัน้ไดม้าอย่างไรโดย

ปราศจากความยนิยอมของท่าน 

สิทธิขอถ่ำยโอนข้อมลู 



ท่านมีสิทธิขอรบัขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านในกรณีทีบ่ริษัท ไดท้ าใหข้อ้มลูนัน้อยู่ในรูปแบบที่สามารถอ่าน

หรือใชง้านโดยทั่วไปไดด้ว้ยเครื่องมือหรืออปุกรณท์ี่ท างานไดโ้ดยอตัโนมตัิและสามารถใชห้รือเปิดเผยขอ้มลู

ส่วนบุคคลไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ รวมทัง้มีสทิธิขอใหบ้รษิัท ส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าว

ไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลอ่ืนเมื่อสามารถท าไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ และมีสิทธิขอรบัขอ้มลูส่วนบุคคล

ที่บริษัท ส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลอ่ืนโดยตรง เวน้แต่

ไม่สามารถด าเนินการไดเ้พราะเหตทุางเทคนิค 

สิทธิขอคัดค้ำน 

ท่านมีสิทธิขอคดัคา้นในเวลาใดก็ได ้หากการเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทีท่  าขึน้

เพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือของบคุคลอ่ืน หรือเพื่อด าเนินการตามภารกิจเพื่อ

สาธารณประโยชน ์หากท่านยืน่คดัคา้น บริษัท จะยงัคงด าเนินการเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่านต่อไปเฉพาะที่บรษิัท สามารถแสดงเหตผุลตามกฎหมายไดว่้ามีความส าคญัยิง่กว่าสิทธิขัน้

พืน้ฐานของท่าน หรือเป็นไปเพื่อการยืนยนัการปฏิบตัิตามกฎหมาย หรือการต่อสูใ้นการฟ้องรอ้งตาม

กฎหมาย ตามแต่ละกรณ ี

สิทธิขอให้ลบหรือท ำลำยข้อมูล 

ท่านมีสิทธิขอลบหรือท าลายขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรอืท าใหเ้ป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวัท่านได ้

หากท่านเชื่อว่าขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านถกูเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายที่

เกี่ยวขอ้ง หรือเห็นว่าบริษทั หมดความจ าเป็นในการเก็บรกัษาไวต้ามวตัถุประสงคท์ี่เกี่ยวขอ้งในนโยบาย

ฉบบันี ้หรือเมื่อท่านไดใ้ชส้ิทธิขอถอนความยินยอมหรือใชส้ิทธิขอคดัคา้นตามที่แจง้ไวข้า้งตน้แลว้ 

สิทธิขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูล 

ท่านมีสิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลชั่วคราวในกรณีที่บริษทั อยู่ระหว่างตรวจสอบตามค ารอ้งขอ

ใชส้ิทธิขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลหรือขอคดัคา้นของท่าน หรือกรณีอ่ืนใดที่บริษทั หมดความจ าเป็นและตอ้ง

ลบหรือท าลายขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งแต่ท่านขอใหบ้ริษัท ระงบัการใชแ้ทน 

สิทธิขอให้แก้ไขข้อมลู 

ท่านมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ ์และไม่ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจ

ผิด 

สิทธิร้องเรียน 



ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนต่อหน่วยงานผูม้ีอ านาจ หากท่านเชื่อว่าการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่านเป็นการกระท าในลกัษณะที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง โปรดดขูอ้ 16. 

ส าหรบัรายละเอียดการติดต่อส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

กำรใช้สิทธ ิ

การใชส้ทิธิของท่านดงักล่าวขา้งตน้สามารถท าไดโ้ดยกรอกแบบฟอรม์ค ารอ้งขอใชส้ทิธิและยืน่ค ารอ้งต่อ

หน่วยงานที่รบัผิดชอบ อย่างไรก็ตามการใชส้ิทธิของท่านอาจถูกจ ากดัภายใตก้ฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง และมี

บางกรณีทีม่ีเหตจุ าเป็นที่บริษทั อาจปฏิเสธหรือไม่สามารถด าเนนิการตามค าขอใชส้ิทธิขา้งตน้ของท่านได ้

เช่น ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายหรือค าสั่งศาล เพื่อประโยชนส์าธารณะ การใชส้ทิธิอาจละเมิดสิทธหิรือ

เสรีภาพของบุคคลอ่ืน เป็นตน้ โดยหากบริษัท ปฏิเสธค าขอขา้งตน้ บริษัท จะแจง้เหตผุลของการปฏิเสธให้

ท่านทราบดว้ย 

ระยะเวลาด าเนินการในการใชส้ทิธิประเภทต่าง ๆ 

สิทธิ ระยะเวลาด าเนินการ 

สิทธิขอถอนความยินยอม 7 วนั 

สิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลู 

สิทธิขอถ่ายโอนขอ้มลู 

สิทธิขอคดัคา้น 

สิทธิขอใหล้บหรือท าลายขอ้มลู 

สิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลู 

30 วนั 

สิทธิขอใหแ้กไ้ขขอ้มลู 7 วนั 

อนึ่ง การลบหรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของทา่นอยู่ในรูปแบบที่ไม่สามารถระบตุวับุคคลที่เป็น

เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้หรือการยกเลิกความยนิยอมของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถท าไดภ้ายใต้

ขอ้ก าหนดของกฎหมายและสญัญาที่ท าไวก้บับรษิัท เท่านัน้ ทัง้นี ้การใชส้ทิธิดงักล่าวอาจจะส่งผลต่อกรณี

การปฏิบตัิตามสญัญาที่ท าไวก้บับริษัท หรือกรณีการใหบ้ริการอ่ืน ๆ เนื่องจากจะไม่สามารถระบุตวัตนของ



เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้จึงอาจเกิดขอ้จ ากดัในการใหบ้ริการในบางส่วนทีจ่  าเป็นตอ้งใชข้อ้มลูส่วน

บุคคล และอาจท าใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ไม่ไดร้บัสิทธิประโยชนก์ารบรกิาร และข่าวสารจากบริษัท

ต่อไป 

11. ช่องทางการติดต่อ 

หากท่านมีขอ้สงสยัเกีย่วกบันโยบายความเป็นส่วนตวัของบริษัทขอ้มลูที่บรษิัทเก็บรวบรวม หรือตอ้งการใช้

สิทธิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลอย่างใดอย่างหนึ่งตามขอ้ 11. ท่านสามารถติดต่อมายงั 

ช่ือบริษัท: 

บรษิัท.............................................จ ากดั 

ท่ีอยู่: 

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

เว็บไซตข์องบริษัท: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


